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Niirnberger Arbeitspapiere zu sozialer Teilhabe,
biirgerschaftlichem Engagement und ,,Good Governance”
Herausgegeben von Reiner Prol und Dr. Uli Glaser

fiir das Referat fiir Jugend, Familie und Soziales der Stadt Nurnberg

Die ,,Niirnberger Arbeitspapiere zu sozialer Teilhabe, blrgerschaftlichem Engagement und ,Good Governance”
sind als Materialsammlung konzipiert, die die Bemihungen der Stadt Niirnberg und ihrer Partner im
Themenfeld von sozialer Teilhabe, biirgerschaftlichem Engagement und ,,Good Governance” dokumentieren.
Die Arbeitspapiere publizieren Konzepte, Berichte, Evaluationen und Ubersichtsprisentationen aus den
Beschaftigungsgenstdnden des Referats fir Jugend, Familie und Soziales der Stadt Nirnberg.

Veroéffentlicht werden sie als pdf-Dokumente und im Internet sowie ggf. durch Versand an Zielgruppen und als
Anhange an Newsletter. Sie stehen allen Interessierten (unter Angabe der Quelle) gerne zur weiteren
Verwendung zur Verfligung.

Nr. 1 / Mai 2012: Die Stadtteilpatenschaft: Ein Modell 6ffentlich-zivilgesellschaftlicher-privater Partnerschaft
(Heinz Brenner, Alexander Brochier, Uli Glaser & Reiner ProlR).

Nr. 2 / Mai 2012: Burgerschaftliches Engagement in Niirnberg (Uli Glaser & Alexandra Weber).

Nr. 3 / Mai 2012: Mythos Kultur fur alle? Kulturelle Teilhabe als unerfilltes Programm (Uli Glaser).

Nr. 4 / Mai 2012: Beispiele NiUrnberger Projekte Kultureller Teilhabe (Marco Puschner).

In Planung:

»,Nirnberger Reprasentativbefragung zu kultureller Bildung und Kinderkultur” (Herman Burkard, Uli Glaser,
Simon Reif, Daniela Schuldes, Ingrid Wild-Kreuch))

»,Engagementforderung und Freiwilligenmanagement im kommunalen Aufgabenfeld” (Uli Glaser)
,Unternehmen Ehrensache: Das Corporate Volunteering Netzwerk in Niirnberg“ (Elisabeth Fuchsloch)

Kostenfrei auch als pdf.Dokument unter www.soziales.nuernberg.de abrufbar.

Autoren:

Dr. Uli Glaser, seit 2008 wissenschaftlicher Mitarbeiter im Referat fir Jugend, Familie und Soziales der Stadt
Nirnberg mit dem Arbeitsschwerpunkt ,Blirgerschaftliches Engagement und ,Corporate Citizenship‘“, davor
u.a. Leiter des Projektbiiros Stadtjubildum der Stadt Niarnberg (1997-2001) und Leiter des Amts fir Kultur und
Freizeit der Stadt Nirnberg (2001-2006). Ehrenamtlicher Geschaftsfiihrer der Kulturpolitischen Gesellschaft,
Landesgruppe Bayern, seit 1997.

Alexandra Weber, Praktikantin und freie Mitarbeiterin im Referat flir Familie, Jugend und Soziales der Stadt
Nirnberg seit 2011. Studentin der Sozialwirtschaft an der Evangelischen Hochschule Nirnberg und
ausgebildete Handelsfachwirtin (IHK).
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Burgerschaftliches Engagement in Niirnberg

Die folgende Prasentation zum ,Blrgerschaftlichen Engagement” — synonym mit Ehrenamt und
Freiwilligenarbeit — wurde fiir verschiedene Zielgruppen in Schulen, Hochschulen und anderen
Bildungskontexten als Basisinformation aufbereitet.

Sie bietet einen ersten Einblick in das Feld des Engagements und der Engagementférderung in
Nirnberg.

Weitere Informationen unter den angegebenen Internet-Adressen sowie bei:
Dr. Uli Glaser, Referat fiir Jugend, Familie und Soziales der Stadt Niirnberg, Stabsstelle

,Burgerschaftliches Engagement und ,Corporate Citizenship‘“, Hauptmarkt 18, 90403 Niirnberg, 0911

—231 3326, F: 231 5510, uli.glaser@stadt.nuernberg.de.

Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Allgemeines

Definition:
« Freiwilliges, nicht auf finanzielle Vorteile gerichtetes, das Gemeinwohl

férderndes Engagement. Ausgelbt in der Regel flr andere, in
gemeinnutzigen Strukturen, jenseits von Familie, Staat und Wirtschaft.

= Alle Lebensbereiche,
alle Politikbereiche

» Verschiedene Begriffe:
- Burgerschaftliches Engagement
- Freiwilligenarbeit
- Ehrenamt

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Numberg: Burgerschaftliches Engagement 2 _
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Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Sektoren

FAMILIE & PRIVATLEBEN

BURGERGESELLSCHAFT VIRTSCHAFT

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftiches Engagement 3 _

Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Sektoren

FAMILIE & PRIVATLEBEN

BURGERGESELLSCHAFT \VIRTSCHAFT

k
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Blirgerschaftliches Engagement:

Daten und Fakten: Basismaterial

= Bundesweiter Freiwilligensurvey 1999 — 2004 - 2009:
Rund 15.000 Interviews

= Bayerische Auswertung der bundesweiten Surveys

= jeps: Jugend. Engagement. Politische Sozialisation. Deskriptive Befunde der
ersten Erhebungswelle 2010

= Befragungen des Amts fur Stadtforschung und Statistik 2000 und 2006
im Rahmen der Wohnungs- und Haushaltsbefragung

= Wohnungs- und Haushaltsbefragung
des Amts fur Stadtforschung und Statistik im Herbst/Winter 2009/2010

mit dem Schwerpunktthema ,Sozialkapital®

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftliches Engagement & _

Blirgerschaftliches Engagement:

Daten und Fakten: Insgesamt

= Mehr als ein Drittel der deutschen Bevdélkerung ist engagiert

» Im Gegensatz zu  kulturkritischen® Kommentaren:
Konstante Beteiligungsquote (in Teilbereichen wachsend)

» Interesse an Engagement (Potential) sogar noch wachsend

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Blrgerschaftliches Engagement 6 _
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Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Insgesamt

Aber auch: Strukturwandel des Engagements

In einzelnen Themenbereichen und sozialen Gruppen:
Schnellerer Wandel

Beispielhaft als Problembereiche sind:
- Sport
- Engagement von jungen Menschen im G8

Nutzen des Einzelnen

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Niumberg: Burgerschaftliches Engagement

Blrgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Abhangigkeit von gesellschaftlichem Wandel

= Gesellschaftliche Entwicklungen verandern auch die
Moglichkeitsstrukturen fur birgerschaftliches Engagement:

positiv negativ

Mehr dltere Menschen (nachberufliche Erhdhte Lebensarbeitszeit

Tatigkeit)

Verbesserte Wirdigung von blirgerschaftlichem Ganztagsschule und Bachelor-Studium:
Engagement Weniger Zeit fir Ehrenamt!

Erhohte Aufmerksamkeit fir den Steigende Berufstatigkeit von Frauen

Engagementbereich Aufwachsen / Bildung

Hohere Mobilitat Wachsende materielle Ungleichheit
(Alteingesessene sind meist aktiver) (schlechter Gestellte sind weniger aktiv)

Hoherer Migrantenanteil in der Gesellschaft
(Migranten sind bisher weniger aktiv)

Hohere Mobilitat Abnahme der Bindung an Kirchen, Parteien,
(Alteingesessene sind meist aktiver) traditionelle Strukturen

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftliches Engagement 8 _

Viele ungehobene Potentiale — zum Nutzen der Gesellschaft und zum

Birgerschaftliches Engagement in Niirnberg
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Bilirgerschaftliches Engagement:

Wandel der gesellschaftlichen Leitbilder

» Staatsrolle: Weniger Hoheitsstaat, als moderierender und aktivierender
Staat

» Ausbau der kommunalen Engagementférderung

= Erhdhte Wertschatzung fur "Burgergesellschaft"
(Jenseits von Familie, unabhangig von Staat und Wirtschaft)

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftliches Engagement 9

]
Blirgerschaftliches Engagement:

Wandel der gesellschaftlichen Leitbilder

Stationen der letzten Jahre:

» Entstehung von Freiwilligenagenturen (seit 90er Jahren)
= Entstehung von Burgerstiftungen (seit 1996)
« Freiwilligensurveys (1999, 2004, 2009)

» Enquetekommission burgerschaftliches Engagement (Bericht 2002)

» Grindung des Bundesnetzwerks Birgerschaftliches Engagement
(BBE, 2003)

= "Forderung des burgerschaftlichen Engagements" als steuerrechtlich
gemeinnatzig anerkannt (2008)

» Entstehung des Berufshilds "Engagementférderer”

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Birgerschaftliches Engagement 10 _

Birgerschaftliches Engagement in Niirnberg Seite 7



Bilirgerschaftliches Engagement:

Zukunftsfragen

» Vereinbarkeit von Ausbildung, Familie, Erwerbsarbeit mit Engagement?

» Aktivierung von "engagementfernen" Gruppen (Migranten, Arbeitslose

usw.)?
« Aufrechterhaltung der Attraktivitat des Ehrenamts in Vereinsstruktur?
= Bezahlte Arbeit - Freiwilligenarbeit: Monetarisierung des Ehrenamts?
= Ausbau der Freiwilligendienste (FSJ, BFD usw.)?

= Ausbau der Infrastruktur fur burgerschaftliches Engagement

(Freiwilligenagenturen etc.)?

Referat fir Jugend, Familie und Seziales, Stadt Nimberg: Birgerschaftliches Engagement 1

]
Burgerschaftliches Engagement:

Element der demokratischen Gesellschaft

Burgerschaftliches Engagement ist Teil einer Kette von
Beteiligungsformen an der demokratischen Gesellschaft - oft auch ein
Startpunkt:

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Blrgerschaftliches Engagement 12 _
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Blirgerschaftliches Engagement:

Corporate Social Responsibility

= Unternehmensunterstltztes Engagement ist ein kleiner,
aber wachsender und interessanter Themenbereich.

Beispiele:
- Corporate Volunteering (Unterstitzung von Mitarbeiter-Engagement)
- Corporate Giving (Spenden und Sponsoring)
- Corporate Foundations (Unternehmensstiftungen)

- Allgemein: Gesellschaftliche Verantwortung von Unternehmen bei
Produktion und Wertschépfungskette, gegentber Umwelt, Mitarbeiter/-
innen und Gemeinwesen

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftiches Engagement 13 _

Blirgerschaftliches Engagement:

Daten und Fakten: Insgesamt

Grafik 7:

Freiwilliges Engagement und Bereitschaft zum freiwilligen Engagement
Bevdlkerung ab 14 Jahren (Angabenin Prozent)

Fehlend zu 100: weder engagiert noch zum Engagement bereit

W Engagiert Bestimmt bereit M Eventuell bereit

5 36 36
26
20
16
12
wl "
1999 2009

2004

Qudle: Fretwilligensurvays 1999, 2004, 2009
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Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Sektoren / Themen

Grafik 4:

Freiwilliges Engagement in 14 Bereichen
Bevolkerung im Alter ab14 Jahren (Angaben in Prozent): Mehrfachnennungen

Sportund Bewegung
Freizeit und Geselligkeit
Kultur, Kunst, Musik
Sozialer Bereich
Kindergarten und Schule
Religion und Kirche

Berufliche Interessenvertretung

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Birgerschaftliches Engagement 15 _

Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Sektoren / Themen

Natur und Umweltschutz

Jugendarbeitund

Erwachsenenbildun:
9 Uns interessiert nun, ob Sie in den Bereichen, in

denen Sie aktiv sind, auch ehrenamtliche Tatig-
keiten ausiben oder inVereinen, Initiativen,
Projekten oder Selbsthilfegruppen engagiert
sind. Es geht um freiwillig ibernommene Auf-
gaben und Arbeiten, die man unbezahit oder
gegen geringe Aufwandsentschadigung aus-
abt. Sie sagten, Sie sind im Bereich ... aktiv.
Haben Sie derzeit in diesem Bereich auch Auf-
gaben oder Arbeiten ibernommen, die Sie frei-
willig oder ehrenamtlich ausiiben? Inwelcher

Lokales Birgerengagement

Freiwillige Feuerwehr und
Rettungsdienste

Politische Interessenvertretung

Gesundheit Gruppe, Organisation oder Einrichtung sind Sie
datatig? Sagen Sie mir bitte den Namen und
ein Stichwort, umwas es sich handelt. Und was

Kriminalitatsprobleme machen Sie dort konkret? Welche Aufgabe,
Funktion oder Arbeit Gben Sie dort aus?
Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Niimberg: Burgerschaftliches Engagement 16 _
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Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Junge Menschen

Grafik 11:

Freiwilliges Engagement und Bereitschaft zum freiwilligen Engagement
Jugendliche imAltervon 14 bis 24 Jahren (Angaben in Prozent)

Fehlend zu 100: weder engagiert, nochzum Engagement bereit

M Engagiert Bestimmt bereit M Eventuell bereit

37 36 35
33
25
22
~|7I 18
1999

16
2004 2009

Qudle: Frefwilligensurveys 1999, 2004, 2009
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Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Junge Menschen

Tabelle 4: Bereiche jugendlichen Engagements

Bereich Haufigkeit Prozente
Religion und Kirche 254 23,5
Geld und Sachspenden 201 18,6
Sozialer Bereich 133 12,3
Schule 115 10,6
Unfall und Rettungsdienst 87 8,1
Sport 86 79
Altere und Senioren 84 7.8
Geselligkeit und Jugend 51 47
Umwelt und Tierschutz 32 3,0
Politik 27 2,5
Musik und Kultur 11 1,0
Gesamt 1.081 100,0

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftliches Engagement 18 _
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Blrgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Junge Menschen

Tabelle 9: Zuginge zum Engagement (N = 2.408; Mehrfachnennungen méglich)

Haufigkeit Prozent

Schule / Lehrer 476 21,8
Eigeninitiative 369 16,9
Freunde 338 15,5
Eltern 286 13,1
Anderes 284 13,0
Werbung Organisation 210 9,6
Geschwister 136 6,2
Verwandte B8 4,0
Gesamtzahl der Nennungen 2.187

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Niimberg: Burgerschaftliches Engagement

Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Junge Menschen

Tabelle 11: Motive jugendlichen Engagements nach Geschlecht (Mehrfachnennungen még-

e . - ETICRp
lich; Angaben in Prozent; ,sehr wichrig”)

Alle Jungen Madchen
das Projekt muss mich interessieren 41,3 37,6 45,4
es muss Spalt machen 38,0 37,0 39,1
ich will etwas fir das Leben lernen 27,6 26,9 28,3
ich muss jederzeit aussteigen kénnen 27,2 29,4 24,6
ich méchte meine Fihigkeiten einbringen 25,6 24,5 26,8
ich muss mitbestimmen kdnnen 25,4 25,1 25,7
das Ziel muss erreichbar sein 24,4 243 24,5
es muss wichtig fiir die Gesellschaft sein 18,1 18,7 17,5
ich machte Freunde kennen lernen 11,8 11,3 12,2
es miissen Freunde mitmachen 6,6 81 5.0

Referat fur Jugend, Familie und Soziales, Stadt NOmberg: Burgerschaftliches Engagement 20 _
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Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Junge Menschen

121%
Durch meine Titigkeit sehe ich meinen Platzin 7.6%
der Welt mit anderen Augen. !
6,8%
12,3%
Mein Bild von mir selbst hat sich durch meine 6.0%
Tatigkeir gedndert. i
9,6%
_] s5.6%
Durch meine Titigkeit habe ich neue Dinge
29,0%
kennen gelernt.
25,0%
0,0% 50,0% 100,0%
OAktuelles Engagement B Zuriickliegendes Engagement M Kein Engagement

Abbildung 5: Einstellungen zur Gesellschaft nach Engagementgruppen (Item-Auswahl;
Angaben in Prozent; ,trifft voll zu*); Unterschied aut der Gesamtskala zwischen den
Gruppen ist signifikant (F (2/2381)= 63,61; p=0,001)

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftliches Engagement 21 _

Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Junge Menschen

Tabelle: Freiwilliges Engagement in verschiedenen Gruppen junger Menschen

1909 2004 2009
14-19 Jahre 38 7 36
20-24 Jahre 36 34 34
Haupt-/Real und Mittelschiller " 32 27
Cymnasiasten . a6 a7
G3 . : 41
G9 * ' 51
Halbtagsschule . 39 39
Ganztagsschule . .- 31
Betriebliche Ausbildung 28 3 34
Berufsschule/Fachschule 36 a3 29
FHS/Universitat 40 40 41
20-24 Jahre 45 42 40
25-29 Jahre 36 338 47
Junge Erwerbstiitige 34 32 31
20-24 Jahre 38 34 12
25-29 Jahre 33 31 30

& FreTwilligensunveys . _ . Engogamantgnof en in Fenl, "nil emonan, T Al gannage r]
eile: Frefwilligensurvays 1999, 2004, 2009, Engagemnente in Prozent, *nich erhoben, * zu geringe Fallzahl

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftliches Engagement 22 _
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Blirgerschaftliches Engagement:

Daten und Fakten: Altere Menschen

» Bei der Betrachtung des Engagements alterer Menschen kristallisieren
sich drei Altersphasen heraus:

- junge Alte: 50 — 64-Jahrige

- Altere: 65 — 74-Jahrige
- Hochbetagte: 75 Jahre und alter

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Bargerschaftliches Engagement 23

I
Biirgerschaftliches Engagement:

Daten und Fakten: Altere Menschen

Schaublid 1: Engagementquoten 1999, 2004 und 2009 nach Altersgruppen’ (In Prazent)

Gesamtbevolierung

ungeAke

Alere

“Es wird nach refwilllg Obam am men en Aulgeben * in vorgegebenen Berefchen (Spon/Bewegung, Schufe’
Kindergartan &c.) gefrog, .die man unbezahlt oder gegen germ ge Aufwn dsentsthadigurng ousibt ",
Duten bosfs Frefwill igensurvey 1999, 2004 un d 2009; eigen & Berachnungen.

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftliches Engagement 24 _
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Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Altere Menschen

x mm cer nach 1999, 2004 und 2009*

JungeAlte  AlleNichtengagienten

Altere

Hochbetagte

1999 | 2004 2008
“Aur Basts der 2usm man g miy _jo" und vielleiant = ~wegnich, noch
aiARLNeNgedRd! * und nein”.
ey 1999, 2004 un d 200% eigen 9
Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Birgerschaftliches Engagement 25 _
Blrgerschaftliches Engagement: NURNBERG

Daten und Fakten: Altere Menschen

Schaublid 5: Engagementbereiche 2009 (In Prozent, Mehrfachnennungen)

Engagement nach Bereichen
Bersiche . Junge Alte Altere Hochbetagre
Engaglerten

SporyBawegung 2 26 24 7
Gy | 2 x .
Kirchg Religion 19 20 z 1
Schulg/KIndergaren 19 12 5 8
Kulmr/Musik 14 7 18 4
FrelzelyGeselligkelt 1 15 4 18

Daranbesis: Frefwilligensurvey 2009; sigene Beradimungen.

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nurnberg: Burgerschaftliches Engagement 26 _
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Birgerschaftliches Engagement:

NURNBERG

Daten und Fakten: Erwartungen und Winsche

Erwartungen an das freiwillige Engagement
(Bayern, 2009), Mehrfachnennungen maglich

Spal an der Tatigkeit D sa .
Mit sympathischen Menschen zusammenkommen _ 75%
Anderen Menschen helfen _ 74%
Etwas fiir das Gemeinwohl tun D o
Eigene Kenntnisse, Erfahrungen einbnngen _ B2 %

Mit Menschen anderer Generationen zusammen sein _ 61%

Eigene Kenntnisse, Erfahrungen erweitem _ b8 %

Eigene Verantwortung und Entscheidungsmdglichkeiten haben _ 54%

Fiir die Tatigkeit Anerkennung finden I

Eigene Intersssen vertreten _ 32%

Alle freiwillig Engagierten. Zahlung derWerte ,auflerordentlich wichtig” und ,sehr wichtig”

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Birgerschaftliches Engagement

Burgerschaftliches Engagement:
Daten und Fakten: Organisationsformen

Organisatorischer Rahmen Allein o

der freiwilligen Tatigkeiten

(Bayem), alle Tatigkeiten Partei i
: P (6%

Verain 4% Private Einrichtung/ 1

Kirche/religiose E— 1‘3% Stiftung

Versinigung 17 %

Selbsthilfegruppe
Staatliche oder kom-

munale Einrichtung

]
Selbstorganisierre [ 700 Geawerkschaft
Gruppe A% .
| 7% Sonstiges

Verband 10%

B%

- . |

Initiative oder Projekt g% W 200 2004

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Niimberg: Biirgerschaftliches Engagement

Biirgerschaftliches Engagement in Niirnberg

2%

1989

NURNBERG
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Burgerschaftliches Engagement:

NURNBERG

Daten und Fakten: Bildungsabhangigkeit

Engagierte und Aktive nach Bildungsabschluss

(Bayern und Bund, 2009)
Kein Abschluss/Hauptschule

Bayern 3%

Bund I 6% a%

Mittlere Reife

Bayern X, 30%

Bund EX N 30

Fachhochschulreife

Bayern EX N 17 7

Bund EX N 6

Abitur/Hochschulreife

Bayern EX S

Bund 36%

Abgeschlossenes Hochschulstudium

Bayern [ 35

Bund 5%
W freiwillig E ierte inschaftlich aktiv nichts daver

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftliches Engagement

Burgerschaftliches Engagement:
Daten und Fakten: Stadt und Land

29%
31%

18%
26%

8%
22%

20%
19%

NURNBERG

Engagierte und gemeinschaftlich Aktive nach

Siedlungsgebieten in Bayern

(1999-2009)

Stidtische Kemgebiete

2009 E- S 7 33%

2004 EES 3% 37%

1999 32% 3%
Stidtische Randgebiete und Kleinstadte

2009 w% 2%
2004 A% 28%
1999 E I ;1 30%
Landliche Gebiete
2000 [ 9%
2004 31% 23%
1999 X, s v 25%
B freiwillig Engagierte gemeinschaftlich aktiv (aber ohne freiwilliges Engagement) nichts davon

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Birgerschaftliches Engagement

*

Biirgerschaftliches Engagement in Niirnberg
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Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Niurnberg insgesamt

Abb. 1: Sind Sie - liber Ihre Tatigkeit in der Familie hinaus — zurzeit
ehrenamtlich tatig?
(zustimmende Antworten nach Alter und Geschlecht 2000 und 2006 |, in Prozent der Befragten)

2000 o2006

29,1
256 545 26 75 1
45 223
BE 7 1C| 7 - C 28
‘ ‘ \ 1 w7 ‘ \ 165 15r
18 bis u.2b 25 bis u.35 3':~ DISL44 45 blsuSa 55 bis u.B5 65 blsu?S und alter gesamt
Janre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

TN} OManner OFrauen

264
na? 2 243, 2 226 2, 230
72
‘ ‘IS 9 132

1Gbmsu2s 25bisu35 35hisudd 45bisubS  BEbisufS  EEbLisuTh 75 und dlter gesami

230,

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
Wohnungs- und Haushaltserhebungen 2000 u. 2006 ;j/
Amt fur Stadtforschung und Statistik fur Nurnberg und Furth H A
Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Birgerschaftliches Engagement K| _

Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: NlUrnberg insgesamt

21,9% der Nurnberger sind ehrenamtlich aktiv
» 23% der Manner, 21% der Frauen

» |n absoluten Zahlen bedeutet dies, dass sich rund 92.000 Narnberger
Burgerinnen und Burger burgerschaftlich engagieren.
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Blirgerschaftliches Engagement:

Daten und Fakten: Nurnberg insgesamt

= Die Gruppe der Nurnbergerinnen und Nirnberger, die noch nicht
ehrenamtlich aktiv ist, sich dies aber durchaus vorstellen kann, umfasst
weitere 45% der Befragten.

» Es gibt also eine potentielle Zielgruppe von weiteren rund 180.000
Burgerinnen und Burgern, die fur burgerschaftliches Engagement
gewonnen werden kdnnten!

Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftliches Engagement i3 _
Blirgerschaftliches Engagement:

Daten und Fakten: Bereitschaft in NlGrnberg

= Kann man sich — wenn bisher nicht aktiv — ein ehrenamtliches
Engagement kunftig vorstellen? (Befragung 2009/2010)

Sport: 4 9% aktiv, 23,1% vorstellbar (Faktor 5)
Andere Vereine: 8,6% aktiv, 24,5% vorstellbar (Faktor 4)
Kirche/Religion: 7,8% aktiv, 19,6% vorstellbar (Faktor 3)
Gewerkschaft: 1,2% aktiv, 8,2% vorstellbar (Faktor 7)
Politik/Partei: 1,0% aktiv, 13,6% vorstellbar (Faktor 14)
Soziale Einrichtung:  5,2% aktiv, 37,4% vorstellbar (Faktor 7)
Stammtisch/Club: 3,0% aktiv, 14,7% vorstellbar (Faktor 5)
Referat fiir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Niimberg: Biirgerschaftiches Engagement 34 _
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Bilirgerschaftliches Engagement:

Daten und Fakten: Nilirnberg
= 23,4% sind bereits in ihrer Jugend (14-20 Jahre) ehrenamtlich tatig.

« Nach wissenschaftlichen Erkenntnissen ist die Bereitschaft zum
Engagement in spateren Lebensphasen deutlich vom Engagement in

der Jugendzeit abhangig.
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Blirgerschaftliches Engagement:

Daten und Fakten: Nurnberg

= Meistens im Rahmen von Familienarbeit pflegen 6,9% der
erwachsenen Nurnbergerinnen und Nurnberger (mehr als 25.000) eine
altere oder kranke Person

» Zusatzliche 43,9% koénnen sich vorstellen, dies innerhalb ihrer Familie
kunftig zu tun, 8,1% auch aulRerhalb der eigenen Familie.

» 57,6% der Befragten geben an, im letzten Jahr eine Geld- bzw.
Sachspende an eine wohltatige Organisation gegeben zu haben

(Befragung 2009/2010)
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Burgerschaftliches Engagement: NURNBERG
Daten und Fakten: Hinderungsgriinde Nurnberg

Abb. 4: Hinderungsgriinde.....
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Wie sieht Engagementférderung NURNBERG
in Nurnberg aus?

Niirnberger Netzwerke fiir Biirgerschaftliches Engagemant (BE) Meeuets i
- Burgerzelt, Burgerwissen, Borgergeld -

S00.000 Einwohner, ca. 90.000 ehrenamtlich Aktive
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Wie sieht Engagementforderung

in Nurnberg aus: Allgemein

« Engagementforderung als fachliche Aufgabe

» Engagementforderung als Querschnittsaufgabe
in der Kommune und in Verbanden

» Gleichzeitig Planungs-, Umsetzungs- und Kontrollprozesse
» Wenig Macht-, Geld- und Personalressourcen

» Governance-Modell fur Ko-Produktion
- Vernetzung statt Hierarchie
- Freiwilligkeit statt Anweisung
- Informell statt formal
- dialogisch statt monologisch
- interdisziplinar statt spezialisiert

» |dealtypisch fur ymoderierenden und aktivierenden® Staat

39

]
Wie sieht Engagementférderung

in NlUrnberg aus: Allgemein

= Komplexitdt angesichts von
- Uber 90.000 Engagierten,
- weitere ca.180.000 zu Engagement Bereiten,
- in tausenden von Organisationsformen.

= Zentrale Themen:
- Unterstutzung von Projekten
- Anerkennungskultur
- Aus- und Fortbildung
- Kommunikation und Austausch

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Burgerschaftliches Engagement 40 _
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Wie sieht Engagementférderung

in Nurnberg aus: Handlungsgrundlagen Sozialreferat

= Schwerpunktsetzung durch Inhalte des ,Orientierungsrahmens
fur eine nachhaltige Jugend-, Familien, Sozial- und
Bildungspolitik in Nurnberg“ — dortige Leitlinie 7

= Grundsatzliche Themenbereiche ,3 A's":
- Aufwachsen
- Armut
- Alter

= Schaffung von ,Mdoglichkeitsstrukturen®

= Berucksichtigung der ,3 B's*
Burgerzeit, Burgerwissen, Blrgergeld

Referat fir Jugend, Familie und Soziales, Stadt Nimberg: Blrgerschaftliches Engagement 41
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Wie sieht Engagementforderung

in Nurnberg aus: Handlungsoptionen

= Unterscheidung Verortungsebenen BE:
- Makro-Ebene (Gesamtgesellschaftlicher Nutzen)
- Meso-Ebene (Wirkung in Vereinen, Verbanden, Kommune etc.)
- Mikro-Ebene (Wirkungen fur das engagierte Individuum)

= Konkrete Handlungsebenen
- Informationen tuber BE-Mo6glichkeiten (Datenbanken, Web 2.0)
- Freiwilligenmessen
- Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Berichtswesen

- Freiwilligenagenturen

- Weitere Engagementférdernde Infrastrukturen (z.B. MGHSs)
- Forderung der Freiwilligendienste

“ .
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Wie sieht Engagementforderung

in Nurnberg aus: Handlungsoptionen

= Weitere konkrete Handlungsoptionen:

- Generierung von finanziellen Ressourcen
- Ressourcen: Personal, RGume, Zentren

- Anerkennungskultur durch Einladungen, Ehrungen, Preise
- Ehrenamtskarte, Ehrenamtsnachweis
- Monetare Anerkennungsformen

(Kostenerstattung, Aufwandsentschadigung)

- Fortbildung fur Ehrenamtliche

- Fortbildung Hauptamtliche und in Ausbildung ,Soziale Arbeit*
- Vereine: Verbesserung der Moglichkeitsstrukturen

“ .

Wie sieht Engagementforderung

in Nlrnberg aus: Handlungsoptionen

= Weitere konkrete Handlungsoptionen:

- Aktivierung von Zielgruppen
- Aktivierung fur Themenfelder

- Forderung Engagementsektor Stiftungen
- Forderung Engagementsektor ,Corporate Citizenship®

- Monitoring (Zahlen, Zielgrolien)
- Fachbeirat
- Netzwerk-Ausbau

- Informationsvermittiung und —nutzung tberregionaler Netzwerke
- Engagement-Lobbying gegentber Land, Bund, Europa

“ .
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Wie sieht Engagementférderung

in Nlirnberg aus: Projektsuche fur Engagementwillige

» Projektdatenbank ,Blrgernetz®: Derzeit ca. 210 Angebote
www.buergernetz.nuernberg.de

» Datenbank des Magazins "sechs+sechzig"
www.finde-dein-ehrenamt.de

» Allgemeine Beratung u.a. bei ,Zentrum Aktiver Burger®
www.iska-nuernberg.de

» Geplant:
Freiwilligenagentur als innenstadtische Anlaufstelle
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Wie sieht Engagementférderung

in NUirnberg aus: Projektsuche fur Engagementwillige

= Zweite Freiwilligenbérse Nurnberg 30./31.3.2012
(im Rahmen der inviva / NurnbergMesse, ca. 55 Anbieter)
www.freiwilligenboerse.nuernberg.de

2 ¥ifiigenborse

S

....... »
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Wie sieht Engagementférderung

in Nurnberg aus: Anerkennungskultur

Kategorien von Anerkennungskultur am Ort der Tatigkeit

= Freundlichkeit, Zuwendung und Wertschatzung“

= Dankveranstaltungen und Ehrungen, Ausflige und Geschenke
= Kostenerstattung

= Aufwandsentschadigung

= Schutz (inkl. Versicherung) und ,Geborgenheit*

= Kostenloser Zugang zu Fortbildungen und Informationen

= Erfahrungsaustausch beim Trager und im Fachbereich

= Erfahrungsaustausch mit anderen Freiwilligen

= Mitwirkung an Entscheidungsprozessen, Anhérung

= Freirdume

= Forderung Fahigkeiten, Zugang zu (ehrenamtlichen) Leitungspositionen
= Kontinuitat der (hauptamtlichen) Betreuung und Anleitung

Amt fur Organisation, Informationsverarbeitung und Zentrale Dienste | Thema 47
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Wie sieht Engagementférderung

in Nurnberg aus: Anerkennungskultur

» Gesamtstadtische Anerkennungskultur als Erganzung der
Anerkennungskultur bei den einzelnen Tragern

= Fortbildungen als Anerkennungsveranstaltungen,
z.B. ,Mit Ehrenamtlichen professionell arbeiten®

= Beispiele fur Anerkennungskultur-Veranstaltungen:
- Internationaler Tag des Ehrenamts (jahrlich 5.12.)
- Woche des Burgerschaftlichen Engagements (jahrlich Sept.)
- Empfang fur FSJler (jahrlich Okt.)

Intamatiecaler Tag des (hrensmtes
Emptang im wivonsehen Rathausssal

Montag, 05.12.2011, 17.30 Uhr

Ehrenamtlich
engagierte
Niirnbergerinnen
und Nurnberger,

i yich i

Auoilwand
fur Menschen
im Ausland
einsetzen
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Wie sieht Engagementférderung

in Nlrnberg aus: Anerkennungskultur

Beispiele fur Preise:

» Aktion EhrenWert* (Ehrenamtlicher/-in des Monats — Niarnberger
Nachrichten, uniVersa Versicherungen, Stadt Nurnberg)

S

= Blrgerpreis der Sparkasse Niurnberg
» Projektférderung der Weihnachtsaktion N-ERGIE

« Zahlreiche Ubero6rtliche Preise usw.
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Wie sieht Engagementférderung

in Nurnberg aus: Konkrete Angebote / Informationen

- Newsletter Stifter-Initiative Nurnberg ~
www.stifterinitiative.nuernberg.de L, <

» Newsletter ,Unternehmen Ehrensache® Untemehmey. . ~—
(Corporate Volunteering) LTRSS
www.unternehmen-ehrensache.nuernberg.de et i

» Newsletter Burgerschaftliches Engagement in Nurnberg
mailto: uli.glaser@stadt.nuernberg.de

» Referat fur Jugend, Familie und Soziales Stadt Nurnberg mailto:
www.nuernberg.de/internet/sozialreferat/engagement
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Wie sieht Engagementforderung

in Nurnberg aus: Konkrete Angebote / Informationen

» Bundesnetzwerk Blrgerschaftliches Engagement (BBE)
www.b-b-e.de

» Landesnetzwerk Burgerschaftliches Engagement (LBE)
www.lbe-bayern.de
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Freiwilligenmanagement:
Schritt fur Schritt

= Stand der Technik®:
Landesnetzwerk Burgerschaftliches Engagement Bayern (LBE)
Grundlage fur Wochenendseminare fur ;Koordinator/-innen®

= Bedarfseinschatzung und Programmplanung
- Starken- und Schwachen-Analyse der Einrichtung
- Andere Aktivitaten im Themenbereich

= Aufgaben und Stellenentwicklung
- Aufgabenverteilung Haupt- und Ehrenamtliche
- Zeitlicher und finanzieller Umfang
- Profiling®“: Welche Freiwilligen sind gewtinscht?
- ,Risikoabschatzung und Qualitatsstandards*

* I
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Freiwilligenmanagement:

Schritt fiir Schritt

Anwerbung und Gewinnung
- Personlich, Medien, Multiplikatoren
- Fortbildungsangebote, Ehrenamtstage, Freiwilligenmessen

Vorstellungsgesprach und ,Passung®
- Erstgesprach
- Zeit, Wissen, Geld

Einarbeitung

- Schnupperphase — zeitliche Dimensionierungen
- Einstiegs-Fortbildungen

Mitsprache

- Ansprechpartner

- Kollegialer Austausch

- Foren fur Wortmeldungen und Mitbestimmung

©

Freiwilligenmanagement:

Schritt fur Schritt

Rahmenbedingungen

- Feste Vereinbarungen: Zeit, Verhinderung, Fortbildung etc.
- Regelungen fur Beendigung der Zusammenarbeit

- Versicherungen

- Kostenerstattungen

- Aufwandsentschadigung?

Anerkennungskultur

Beziehung zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen
- Organisationskultur:
Leistungsgemeinschaft und Personengemeinschaft
- Wechselseitig: Verstandnis, Austausch
- Konfliktmanagement: regeln fur den Ernstfall

Qualitats- und Erfolgskontrolle: Indikatoren fur Evaluation

*

Birgerschaftliches Engagement in Niirnberg Seite 29



Freiwilligenmanagement:

NURNBERG

Checkliste fiur potentielle Enrenamtliche

Checkliste

Ihre persénlichen Voriberlegungen

* Warum mochee ich mich freiwillig engogioren?

* Wos mochie ich durch meine shrenomfiche Tasigkeit ereichen?

* Gibt ez eine konkrese Tasigkeit, die mich interessient?

* Wie viel Zeit mochse und kann ich in ein Ehrenomt invessioren?

* Bin ich flexibel und mcbil?

* Wie verbindlich machse ich mich sinsetzen?

* Wlche Kompetenzan bringe ich mit und wie machse ich diese sinsetzen?

* Wz mochie ich Neues lernen und erdeben?

lhre Fragen an eine Organisation oder Beratungsstelle

® War ist mein Ansprechparine?

* Werde ich singearbeitet?

* Warden Vorkennmisse von mir erworiet?

* Kann ich zunachst sine Schrupperpbase” durchlowfen?

* Kann ich on Forbildungen sednshmen und wer bezchl diese?
* Wie viel Zeit muss ich mindestens in ein Ehrenamt investieren?

* Walche Kosten kommen auf mich zu?
Bekomme ich eine Aufwandsemschadigung?

* Bekomme ich nach Abschluzs des Ehrenamts ein Zertifikat ousgestelli?
* Follen durch meine Tafigkeit bezohbe Arbeitsplitze weg?
® Verdient die Eincichtung mit meiner Tatighet Gold?

* Walche Ehik, loitsatze, Grundsatze und Polsik veryrit der Trager
und entsprechen diese meinen Vorstellungen?

Zum
Schluss

= Postkartenmotiv:
,Suche: Mitstreiterinnen und Mitstreiter.

Biete: Fortbildung, Kontakte, Gluck und Gesundheit!*
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Was tun?

-

NURNBERG

> Engagement!
J Macht Sinn.
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Zum NURNBERG
Schluss

« ,Profis bauten die Titanic, Laien die Arche Noah!*

» Das Gegenteil von ehrenamtlich ist hauptamtlich,
das Gegenteil von professionell ist unprofessionelll”
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Zum NURNBERG
Schluss

= _Ein edles Verlangen muss in uns entglihen, zu dem reichen
Vermachtnis von Wahrheit, Sittlichkeit und Freiheit, das wir von der
Vorwelt iberkamen und reich vermehrt an die Folgewelt wieder
abgeben missen, auch aus unseren Mitteln einen Beitrag zu legen und
an dieser unverganglichen Kette, die durch alle Menschengeschlechter
sich windet, unser fliehendes Dasein zu befestigen.“ (Friedrich Schiller,
1789)
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