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Chancen neuer Trends in der Stiftungslandschaft ‘ 4

Die Bedeutung von biirgerschaftlichem Engagement
wachst

Grundhypothese:

- Die Bedeutung von burgerschaftlichem Engagement wachst

————

- Zwischen den gesellschaftlichen Sektoren nimmt die Trennscharfe ab
und der Austausch zu

Implikationen

- Zivilgesellschaft wird diverser und professioneller

- Instrumente der Wirtschaft finden (in adaptierter Form!) zunehmend
mehr Anwendung
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Chancen neuer Trends in der Stiftungslandschaft ‘

- Ein Blick auf die Zivilgesellschaft

- PHINEO, ein Analysehaus fur
gesellschaftliches Engagement
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Der ,Markt“ Zivilgesellschaft

Neben Staat, Wirtschaft und primaren Netzen ist die
Zivilgesellschaft eine Saule der Gesellschaft

Staat @ @ Primire Netze

(z.B. Familie)

gemeinniitzige
Organisationen

Zivilgesell-

Wirtschaft @ schaft
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Der ,Markt“ Zivilgesellschaft ‘

In vielen Bereichen leistet die Zivilgesellschaft einen
zentralen Beitrag
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Der ,Markt* Zivilgesellschaft

Zahlen und Fakten zur Zivilgesellschaft in Deutschland:

23 Millionen
Menschen engagieren
sich ehrenamtlich

Zwischen 20% und
40% der Deutschen
spenden jahrlich

Seite 6

......................................................................................................................... ‘
Ca. 550.000
eingetragene Ca. 1,7 bis 1,9
Organisationen Millionen Arbeitsplatze

Ca. 18 Tsd. Stiftungen

4 Prozent des
Bruttoinlandsproduktes (BIP)
erwirtschaftet der
zivilgesellschaftliche Sektor
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Der ,Markt* Zivilgesellschaft

... doch trotz seiner sozialen und finanziellen
Bedeutung gibt es strukturelle Defizite

Automobilbranche und [gemeinniitziger Sektorin Deutschland 2007 — ein Vergleich

Umsatz pro Jahr

Ca. 82,5 Mrd. €

Gemeinnutziger Sektor hat
signifikante GroRe...

Priif- und Bewertungskosten auf Seiten
unabhangiger Watchdogs pro Jahr

Ca. 1,2 Mrd. €

1899 AvD
1903 ADAC
1910 TUV
1925 DEKRA
ab 1946 ,auto
motor sport”,
,AutoBILD“ etc.

Ca.
3,5 Mio. €

1893 DZI
2010 PHINEO

... Bedarf an Ressourcen fir qualitatssichernde
Transparenz
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Chancen neuer Trends in der Stiftungslandschaft

Ein Blick auf die Zivilgesellschaft

PHINEO, ein Analysehaus fur
gesellschaftliches Engagement
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Strategien fiir wirkungsvolles Engagement ‘

Wirkungsmessung: Das Thema ,,Wirkung® ist in Mode

Beispiele: »
P Bericht der

Polytechnischen
Unterausschuss Bundestag beschaftigt Gesellschaft:

sich mit Wirkung:

lich 1 I h I RK GEN . HOhe
Die 20, [6lientliche] Sitzung des Unierausschusses | Biirgerschaftliches Engagement™ .
Bt statt aas: . ) Aufmerksamkeit

fur das Thema
Wirkung

Mittwoch, dem 14, Dezember 2011, 17:00 Uhr - 19:00 Ul
Paul-Libe-Haus, Sitzungssaal: E.GO0
Tagesordnung

1 Expertengespriich zum Thema Wirkungsmessung von gemsinmiitziger Arbsit mit
Dr. Andreas Rickert (PHINEO), Betting Windan [Bertelsmann Stiftung) and Olaf

- Trotz der

Sinnhaftigkeit,

DRA-Spenden gehen an h 3
PHINEO-Projekte: noch grobe
McKinsey Datenbank zu Wirkungsmethoden: Fragmentierung
DEUTSCHLAND TRASI der Ansatze und
RUNDET AUF Tools and Resources for Assessing Social Impact
. CHOOSE A SECTION v a | Igemel ne
T o e e r o e Ve run SiC h erun g
Kleine Cents. GroBe Wirkung.




Ausgangslage und Ansatz von PHINEO

PHINEO bringt gemeinniitzige Organisationen und
potenzielle Spender zusammen

Bediirfnisse von
NPOs

« FOrderung

« Austausch und Best-

Practice-Transfer

 Langfristige
Unterstutzung

. Offentliches Vertrauen

PHINEO

* Analyse
gesellschaftlicher
Handlungsfelder

e Analyse von NPQOs
und Projekten

 Orientierung far
Geber

« Impulse flr Orga-
nisationsent-
wicklungen

Wiinsche von
Spender

« Auswahl an
vertrauenswirdigen
und wirkungsvollen
Projekten

« Transparenz Uber
Forderbedarf und
Forderansatze

« Beratung und
Empfehlung

Seite 10
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Ansatz von PHINEO ‘

PHINEO analysiert gesellschaftliche Herausforderungen
und bietet Unterstiitzung fiir Engagement

Themenreports mit Projektempfehlungen sind das Kernprodukt von PHINEO:

Analyse der gesellschaftlichen Herausforderung
+ Identifikation wirksamer und leistungsfahiger gemeinnitziger Organisationen
= Themenreport und Portrats

Wirksame Projekte,

UnimEnieidezles Leistungsfahige Organisationen

FAIR HANDELN

FAIR ANDERN Ausfuhrliche Darstellung
eines gesellschaftlichen
Themenfeldes inkl.
2O e PNEOT Forderbedarfen und -

: llicken sowie Ansatzen
zur Lésung der
Herausforderungen

Darstellung von
beispielgebenden
gemeinnutzigen
Organisationen und
- | Projekten mittels
anschaulicher
Portrats
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PHINEO-Analyse ‘

Die PHINEO-Analyse von NPOs umfasst 2
Dimensionen und 8 Kriterien

Bewertung 2 Dimensionen 8 Kriterien Prozess

Analyse im Rahmen

Wirkungspotential des Projekts Legende eines 4-stufigen
zilewnd Ziegruppen e e de kA KKKAK herausragend atiatians
Konzept und Ansatz Y % % JedeKk ok i sehr gut
T ; * kK gut 1. Online-Fragebogen
Qualitatsentwicklung Y % %
*n akzeptabel
Leistungsfiahigkeit der Organisation * entwicklungsbediirftig 2. Analyse von
unzureichend Dokumenten

Vision und Strategie ****

Leitungsgremium und **** 3. Vor-Ort-Besuche

Personalmanagement

Aufsicht Y % K 4. Empfehlungs-

kommission
Finanzen und Controlling * * *

Transparenz und ****

Offentlichkeitsarbeit
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Strategien fiir wirkungsvolles Engagement

Ab dieser ...es gibt erwiinschte soziale, 6konomische...Veranderungen
Stufe fur eine ganze Organisation, Region, Gesellschaft etc.
sprechen

...die Lebenslage von erreichten Zielpersonen wurde in wiinschenswerter

wir von Weise verandert (finanzielle Situation, soziale Sicherheit etc.)

Wirkung

...es gibt erwiinschte Veranderungen im Handeln der erreichten Zielpersonen

...erreichte Zielpersonen verfligen liber neues Wissen oder neue Fertigkeiten,
haben ihre Einstellung gefestigt/verandert, sich eine Meinung gebildet etc.

...die erreichten Zielpersonen akzeptieren Angebote/MaBnahmen,
sind damit zufrieden

...die Zielgruppen, die angesprochen werden sollten, sind erreicht,
nehmen Angebote/MaBnahmen/Hilfen in der gewiinschten Anzahl wahr etc.

...die Angebote/MaBnahmen sind so durchgefiihrt wie geplant, termingerecht,
im Budget etc.
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Strategien fiir wirkungsvolles Engagement ‘

Wirkungsmessung: Das Erreichen der Wirkungsziele
kann man mit vielen Ansatzen analysieren

Aufwand
(Zeit, Kosten,
Experti
Xpi =) Langsschnittstudien
mit Kontrollgruppe
Befragungen zu subjektiv
wahrgenommenen Veranderungen
Zufriedenheitsbefragungen
Monitoring von Teilnehmerzahlen, Anfragen etc.
Anekdotensammlung
>
Aussagekraft
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PHINEO-Analyse

Bisher wurden iiber 500 NPOs kostenfrei analysiert —
und erhielten dadurch Expertenfeedback und ca. 100

eine Empfehlung

Analysen von NPOs

- Bisher rund 500 NPOs
analysiert

« Durch die umfangreichen
Analysen erhalten die NPOs
einen Blick von auBen auf
ihre Organisation und ihre
Aktivitaten

- Im Falle einer positiven
Bewertung erhalten sie eine
offentliche Auszeichnung

Seite 15

Tiele un;:IIielgruppen i

Koste n = U n d Konzept und Ansatz * * *
risikofreies p—
Feed baCk Zu den Vision u-nd Stra-legie *****

itungsgramium und
Herausforderungen — msifioa %k
. Aufsichtsgremizn * *
und EntWICkIu ng S- Finanzen und Controlling e P
tnd Fundragmg Tt e de e
Offentlichkeitsarbeit * % * *

bereichen

Offentliche
Auszeich-
nung von
ca. 100
NPOs
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PHINEO-Analyse

... und die PHINEO-Qualitatsempfehlung ermoglicht |
eine einfache Darstellung und Erkennung der
wirkungsvollen Projekte BEISPIEL

WIRKT 1 40 Organisationen
Pt analysiert,

: \e Qualitat 1™ 13 empfohl

gmpfohler g empfohlen

: d De
ThEn‘lerﬁE.'ld 117201

PHINEO‘

damii Engagement wirkt
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PHINEO -Aktivitdten zur Stdrkung der Zivilgesellschaft ‘ 4

Die Vielfalt an Themenreports wachst und gibt
immer mehr Orientierung fur Engagement

. Bisheriges Portfolio
Themenreports = Aufarbeitung von g

gemeinniitzigen Themenfeldern und Ohren auf! Musik flir junge Menschen

Prasentation leistungsfahiger Mitmachen, Mitgestalten! Junge Menschen fiir

Organisationen mit wirksamen gesellschaftliches Engagement begeistern

Projekten in anschaulichen Portrats Fit und frohlich! Gesundheitsforderung fir junge
Menschen

OHREN AU Fair handeln, fair dndern! Umweltbildung fir junge
MITMACHEN, Menschen

MITGESTALTEN!

Integration durch Bildung
Engagement 55+

Hartz geklingelt! Jugendlichen echte
Berufsperspektiven schaffen

Vergessen — Menschen mit Demenz unterstitzen
Kinderarmut (2012)

Depression (2012)

Klimaschutz (2013)

Rechtsextremismus (2013)

Seite 17 PHINEO - damit Engagement wirkt




PHINEO -Aktivitditen zur Starkung der Zivilgesellschaft ‘

Die Ratgeber-Reihe schlief3t eine Orientierungs-
liicke fiir Soziale Investoren

Ratgeber =
Anleitungen fur
Fragestellungen der
Praxis des Gebens

‘‘‘‘‘‘‘‘‘
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Bisheriges Portfolio

»,Gutes tun und besser spenden. Ein Leitfaden fir Ihr gesellschaftliches
Engagement™

»In Wissen investieren. Férderschwerpunkte erkunden und verstehen®
~Wettbewerb & Ausschreibungen. Sinnvollplanen und erfolgreich durchflihren®
»Ja sagen - Nein sagen. Forderantrage professionell annehmen o. ablehnen®
»Ende gut - Alles gut. Férderpartnerschaften erfolgreich beenden™

»,Gut gemeint — Schlecht gemacht. Was tun, wenn Forderprojekte scheitern?"

»~Forderung mit Risiko. Gemeinnutzige Start-up-Organisationen unterstiitzen
und begleiten®

~Engagement mit Wirkung. Warum Transparenz tber die Wirkungen
gemeinnitziger Aktivitaten wichtig ist"

».Im Notfall besser Helfen — Spenden bei Naturkatastrophen"

.Kleines Geld, groBe Wirkung — Microfinance"

»Stiftung sucht Verwalter — Treuhdnder bei Stiftungen®

~Weltweit mehr erreichen — Engagement in der Entwicklungszusammenarbeit®
Corporate Volunteering und Corporate Giving (2012)
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Kostenlose Produkte und Services von PHINEO zur Stdrkung der Zivilgesellschaft

Insgesamt gibt PHINEO Orientierung beim
gesellschaftlichen Engagement

Seite 19 PHINEO - damit Engagement wirkt



PHINEO -Aktivitdten zur Stdrkung der Zivilgesellschaft (

Die Informationen werden als offentliches Gut
kostenfrei zur Verfiigung gestellt werden

Grundlage Kommunikationskanile Zielgruppen

- line-P |
Pool an positiv Online-Porta Spender
bewerteten
Organisationen Forderstiftungen
und
Projekten Publikationen GroBunternehmen
Themenreports NPOs
Ratgeber Personliche KMUs

Beratungen

Positionspapiere HNWI/Family Offices
Toolboxen Partner und Dritte Medien

(insb. Intermediare)

Seite 20 PHINEO - damit Engagement wirkt



Aufbau PHINEO

Hinter PHINEO steht ein starkes Bundnis aus

Zivilgesellschaft und Wirtschaft

Hauptgesellschafter
,‘/‘/ | BertelsmannStiftung
Gesellschafter )
“) Stiftung & Team von z.Z.
I ..‘\/{ 1! Mercator pwc 31 EXpel‘ten
unterstitzen
Ideelle Gesellschafter @ E Soziale Investoren
e Stifterverband < und gemeinniitzige
ive - . . -
Biirgerschaft e. V. Ezfmh o Organ|sat|0nen fur
Strategische Partner €in erkungsvolles
« CSI-Centrum fiir soziale + Deutscher Spendenrat Engagement
Investitionen und Innovationen - Stiftung Charité
Forderer
- avesco Financial Services + Freshfields Bruckhaus Deringer
» Baden-Wiirttembergische Bank + MLP Finanzdienstleistungen AG
. Bank im Bistum Essen eG PartnerlandSChaft erd
erganzt durch Dutzende
Themen-spezifische Partner
L und Eérderer s

Engagement wirkt



Chancen neuer Trends in der Stiftungslandschaft

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ &
,Weil ich Geld gemacht habe, ~ Vielleicht doch
heiBt das noch lange nicht, — mit den
dass ich gut darin bin, es richtigen
wieder wegzugeben. Ein gutes Informationen
philanthropisches Engagement und
ISt nicht leicht. " Instrumenten!"

Ein Stifter und Unternehmer

Seite 22 Quelle: Scorpio Studie 2008 PHINEO - damit Engagement wirkt



Herzlichen Dank!
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PHINEO-Analyse ‘

Ohne Herz keine
Begeisterung.

Ohne Verstand keine
Sicherheit.

Engagement mit Wirkung
braucht beides.




PHINEO-Analyse

PHINEO-empfohlene Projekte werden inhaltlich
prasentiert ...

VERMITTLUNG VON ZEITZEUGEN

ZEITZEUGENBORSE EXN. .. oo

Die Organisation
Zaitzeugenbbrse eV,

[zzb

Rechtsform

eingetragener Verein (e
Grindungsjahr 1993

Lhsasesi sttt
Kontakt

Dr. Gertrud Achinger

Stallvertretende Vorsitrende
AckerstraBe 13

105 Berlin

(030)3 228998
info@zzitzengenboerse da

wvew zeitzeugenboerse de

P P T T P P
Das Projekt

Start des Projekts: 1993

Erreichte Parsonan: 2010: 2.635 {176
Teitzeugen, 212 Vermittlungsanfragen,
rund 2.000 erreichte 7 uhbrer); seit
Projektstart: rund 29.000 insgesamt
(bei ca. 4.050 Zeitr sugeneinsatzen)
Wirkungsregion: lokal

[P
Einnahmen  Organisation - Projekt

ETTETTY

2008 13.627 €
2000 10326 €
2010 1B.695 €

Mitarbeiter Organisation — Projekt

Hauptamliche 0
Honorarkrzfte 1
Ehrenamtliche 195

HERAUSFORDERUNG

Wenn n sterben, st hichte
Was passierte auBer dem, was In den Ge-
schichtshiichern steht? Die Zeizeugenbdrse
|3sst die verg3ngliche Ressource der perstin-
lichen Ennnerung in nachfolgenden Genera-
tionen weiterlaben.

Wie war die Kindheit und Jugend im Nach-
kriegsberlin, mit welchen Problemen waren die
Manschen in der DDR konfrontiert, was fihl-
ten und dachten sie? Wenn eine Gesellschaft
Ihra heutige Verortung verstahen méchte,
dann braucht sie Wissen Dber 1hre Vergangen-
hait. Geschichtsblicher vermittaln digses
Wissen nur abstrakt, Medien arbeiten hiufig
mit Stereotypen. Viel greifbarer wird Geschich-
te, flllt man sie mit Leben: mit Menschen, die
Ereignisse und Entwicklungen der Zeitgeschich-
ta anhand threr persdnlichen Erlebnisse ganz
praktisch darstellen. Aber nicht jeder hat eing

HANDLUNGSANSATZ

Dy hichte ain G ban

.Jch will meine Erinnerungen nicht mit ins Grab
nehman!®, sagte sich 1993 die damals 72-J2h-
rige Ingeburg Seldte und grindste dieZen-
zeugenbirse in Berlin. Sertdem vermittelt der
Verein Menschen, die diese Haltung teilen. Er
versteht sich als Einrichtung der politischen Bil-
dungsarbeit zur Starkung der demokratischen
Kultur.

Vermittlung und Dokumentation von Zeltge-
schichte aus erster Hand, persBnlich erlebt und
fesselnd berichtet - das bietet die Zeitzeugen-
bbrsa. Schulen. Wissenschaftler Madian und
Privatparsonen wenden sich mit Themenwlin-
schen an die Zeltzeugenbdrse, metst zum Leben
zur Zelt des Nationalsozialismus, zum Zwelten
Weltkrieg, zur unmittelbaren Nachkriegszett
und zur DDR-Geschichte. Das Vermittiungsteam
sucht dann aus der Kartel mit aktuell rund 180

solche Person im Familian- oder
kreis. Und nicht jeder, der erzdhlen kann, wia
es damals eigentlich so war®, findet daflir ein
Interessiertas Publikum. H3ufig schiummern

ganz egend der
55+ die Person heraus, deren Geschichte am
besten zur Anfrage passt. Aber nicht jeder, der
(s)eine Geschichte erz3hlen mchte, wird

Damit Bedbrfnisse und Enwar-

diese E und E hiize Im

Verborgenen, da sich 3itere Menschen der
wertvollen Ressource oft nicht bewusst sind.
Diesen Zeltzeugen eine Gelegenhait zu bietan,
die eigene Yergangenhert als Tell der Geschich-
te dieses Landes wahrzunehmen und waiter
zugeben, Ist praktzierter Generationandialog.
Umso wichtiger, da zetbezogene persbnliche
Erinnerung eine versiegende Quelie ist.

tungen bel der Vermittiung auf beiden Serten
bestmiglich erflillt werden, priift der Versin in
einem mehrstufigen Aufnahmeverfahran, wie
der Zelzeuge seine Geschichte darstellt, ob er
Ideologien vertritt und ob er auch mit krimschen
Fragen souverdn umgehen kann. Als konse-
queante Fortsatzung des Anliegens, diz Erinne-
rungen der Zeitzeugen unsterblich zu machen,
dokumentiert die Zeitzeugenblrse diese Zeit-
zeugnisse in Form von CDs und DVDs.

VERMITTLUNG VON ZEITZEUGEN
ZEITZEUGENBORSE E-V. oottt et e,

Wirkungspotential des Projekts

Tiele und Zielgroppen Y e T e e
Konzept und Ansatz o W
Oualitatsentwicklung ke

Leistungsf3higksit der Organisation
Vision und Strategie L 8 8 ¢
purgpemim et kok ok ok
Aufsichtsgremian +* &
Finanzen und Cortrolling i T

fingpeningeionzenc  sie e Ay
Offentlichkeitsarbeit v Y Jr

RESULTATE

Mu der Zeftz

Seit 1993 haben rund 4.050 Zeitzeugen In
2.750 Emnsdtzen Ihre Ennnerungen an nachfol-
gende Generationen weltergegeben. Fast wet
Drittel der Zerzeugen aus Barlin und Umgebung
wurden 2010 mindestens einmal vermittelt,
manche biszu 14-mal. Wiederholte Anfragen
etablierter Einrichtungen —z. B. des Goethe-
Instituts oder des ZDF - sprechen fiir die hohe
Qualitdt. FOr dred Viertel der Anfragen konnten
2010 Zeltzeugen vermittelt werden. Das zeigt,
dass der Varzin die Themennachfrage der

Legende
ke herausragend
dodedede o sahrqu

Aok ok an

ok akzepmabel

* enmwicklungstedorfig
unzureichand

EMPFEHLUNGEN
Aktive Akquise unt
Dem Verein gelingt es, den Status guo dank kon-
servativer Mittelverw endung und einer dffent-
lichen Férderung des Berliner Senats zu haltan.
Wachstum ist so allerdings nur bedingt még-
lich. Die Zettzeugenbdrse wlrde eine Spende
von 2.000 Eure fOr die verstarkte Akquise von
und von Einsdtzen ver-
wenden._ Auch Ober eine Spezialisierung der
Zeitzeugen, 2. B. im Hinblick auf Stadtflihrun-
gen, denkt der Verein nach. Um das Konzept
auszuarberten und Kooperationen z. . mit Rel-
n waren 1.000 Euro

Hutzer gut bedienan kann_ lhre
biwsa 15t eine tolle Ennchtung. die hilft, Ge-
schichte lebendig zu machen und Generatio-
nen einander ndherzubringen®. sagt ena
Lehrarin. Die Zufriedenheit der Zielgruppen 1st
kein Zufall, sondern Ausdruck des klaren Var
standnisses des Verains fiir die Bedlrfnisse
beider Zielgruppen Zeizeugen und Anfrager).
Deshalb erreicht die Zeitzeugenbbrse beim
PHINEO-Kriterium .Ziele & Zielgruppen® auch
finf Sterne. Die
engagieren sich lber die Einsétze in Schulen
o.A hinaus auch fiir den Verain in rein ehren-
amthcher Tatigkeit. Sie splren die Anerken-
nung threr Arbait und tragen dies nach aufen
welter: Durch das Netzwerk konnten 2010
wieder 17 neue werden.

hilfreich. Investitionsbedarf von 3 000 Euro
besteht bel der fiir eine Wachstumsstrategie
wichtigen Offentlhichkartsarbeit, 2. B. st bereits

BEISPIEL

Finanzierungsquellen der Organisation

Gam 3% anm

9%

F73%
A Spenden
€. Mngliedsbenrage
E  Offertliche Galder
6. leismungsabhangige Einnahmen
H. Sanstige

Al chugan van 131% rguben

Vi derch math. Rancr

Analysiert und empfohlen
Iim Themenreport:
Engagement 55+ &/2011

Handlungsansatz:
TrainerWissans-Weitergeber und

eing Broschire in Planung. Zur Er g
des Medienangebots werden 8 000 Euro fir
den Erwerb einer digitalen Videokamera sowie
fllr die Produktion neuer DVDs benfitigt

Die Riickmeldungen zeigen in Bild der Wert-
schdtzung. eine systematische Wirkungsmes-
sung fehlt jedoch. Gerade Im Kinblick auf den
Einfluss auf das Geschichtsbewusstseln der
Jongaren wire eine Evaluation sinnvoll, fir die
eine Spende von 1.000 Euro verwendet whirde.

Die st flir Soziale
dia einen historischen Fokus auf

Als dreldhriges Modellprojekt gestartet, er-
wies sich das Konzept der Zeltzeugenbdrse als
so erfolgreich, dass es als Vorbild fir Zerzee-
genbirsen in verschiedenen Stddten Deutsch-
lands diente.

Berlin setzen. Die Vereinsvorstinde sind auch
flir neue ldeen aufgeschlossen. Daher sind
auch Frderer angesprochen, die sich Ober
eine reine Geldspende hinaus in den Beraichen
Strategleentwickiung, Fundraising oder Koope-
rationen einbringen mbchten.

flir politische
Bildung

Dieses Portrdt st elne Kurziassung.
Weitere Informationen sind bet
PHINED erhdltlich.

PHINEO

Fhat




Strategien fiir wirkungsvolles Engagement ‘

Kriterien zur Auswahl von Forderprojekten:
Wirksame Projekte in leistungsfahigen Organisationen

Kriterien der PHINEO-Analyse: D
Bewertung 2 Dimensionen 9 Kriterien
Wirkungspotenzial des Projekts Legende
Ziele und Zielgruppen Y o O o ¢ Y Y % % herausragend

Konzept und Ansatz Y % % % X Y kK sehrgut

o _ * K gut
Qualitatsentwicklung * **** * % akzeptabel

Leistungsfahigkeit der Organisation +* entwicklungsbediirftig

Vision und Strategie Y % % W unzureichend
Leitungsgremium und

Persongal%anagement % % kK

Aufsichtsgremien ****

Finanzen und Controling Y Y Y

Finanzierungskonzept
und Fundraiging P ****
Offentlichkeitsarbeit * ) ¢ * * *
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Strategien fiir wirkungsvolles Engagement

Fragen, die vor der Kooperation geklart werden miissen

Ziele

Was sind gemeinsame bzw.
individuelle Ziele?

Welchen Nutzen versprechen sich
die Partner?

Ressourcen und Leistungen
Wer bringt welche Leistungen ein?
Wer ist flr was verantwortlich?

Wie findet die Erfassung der
Aktivitaten und die Erhebung der
Wirkungen statt?

Seite 27

Erfolg und Risiken

Wann ist die Kooperation
erfolgreich? Woran stellen wir das
fest?

Was flihrt zum Ende der
Kooperation? Was sind Risiken
und Angste?

Kommunikation

Wer ist Ansprechpartner? Wie und
wann wird miteinander
kommuniziert?

Wie wird nach auBen
kommuniziert und Bericht
erstattet?

PHINEQ - damit Engagement wirkt



Strategien fiir wirkungsvolles Engagement

Corporate Citizenship —

Von der Scheckbuch-Philanthropie zum integralen
Bestandteil der Unternehmensstrategie

Integriertes
Corporate
Ciizenship
Strategische

Philanthropie

Engagement
Jlight”

Seite 28 PHINEQO - damit Engagement wirkt



Wirkungsanalyse ‘

Wirkungsanalyse kann sowohl intern als auch mit
externer Begleitung erfolgen

Die PHINEO-

Analyse der Wirkung von Analyse ist eine
gemeinnutzigen Aktivitaten externe Analyse

Interne Analyse der Analyse der
gesellschaftlichen Wirkung gesellschaftlichen Wirkung
der gemeinndtzigen durch externe Akteure
Aktivitaten
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Strategien fiir wirkungsvolles Engagement

... sinnvolle Planung und Steuerung von Projekten

... Wirkungstransparenz auf Projektebene und
Zusammenfuhrung der erzielten Wirkungen auf Portfolio-
Ebene

... Legitimation nach innen und nach auBen
... Qualitatssicherung und -entwicklung

... Professionalisierung
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r 4
Strategien fiir wirkungsvolles Engagement

Die Analyse von Projekten bzgl. der Wirkung kann
unterschiedliche Qualitatsstufen haben »

Platin: ) :
Vergleich der Gegenlberstellung der Input-Outcome-Relation

Wirtschaftlichkeit zwecks Vergleich der Wirtschaftlichkeit

Bronze: Theory of Change - ein klares logisches Modell;

Logische Schlussfolgerung Vermutungen auf Grund von individuellen Erfahrungen;
Wirkungsbelege fiir vergleichbare Aktivitdten

PHINEQ - damit Engagement wirkt



Strategien fiir wirkungsvolles Engagement

Philanthropische Nische: Die Entwicklung des eigenen
Engagement-Profils ist wichtig (1/2) J

Arbeit mit Gbergewichtigen Jugendlichen (15% der 3-17-]Jahrigen):

Handlungsansatze

Gesamt-
gesellschaft

direktes
Lebensumfeld

Individuum

Seite 32

Kampagnen zu
gesunder Lebensflihrung

Ein Aufklarungsangebot fur Eltern
gesunder Kinder zum Thema Ernahrung
und Bewegungsférderung

Ernahrungsaufklarung und Sportangebote
fur gesunde Kinder

BEISPIEL

Lobbying fiir mehr Sportangebote flir
ernahrungsbedingt erkrankte Kinder

Ein Beratungsangebot flir Eltern
kranker Kinder mit dem Ziel, dass sich
deren Situation nicht verschlechtert

Erndhrungsberatung fur Kinder, die
bereits ernahrungsbedingt erkrankt sind, damit
sich ihre Situation nicht verschlechtert

praventiv

therapeutisch




Strategien fiir wirkungsvolles Engagement ‘

Philanthropische Nische: Die Entwicklung des eigenen

Engagement-Profils ist wichtig (1/2) L
Arbeit mit Gbergewichtigen Jugendlichen (15% der 3-17-Jahrigen): BEISPIEL
Bedarf und Engagement von Stiftungen und Spendern SCHEMATISCH

Gesamt-
gesellschaft

direktes
Lebensumfeld

Individuum

Seite 33 praventiv therapeutisch




